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Zwischen Damenbekleidung und Dolmetschen

Warum Fliichtlinge in der Kleiderkammer der Erstaufnahme selbst mit anpacken

Zuflucht
Neumlinster
Daorte Moritzen

ienstagmorgen, 9
Uhr, Haus 4: In der
Kleiderkammer
auf dem Gelidnde
der Erstaufnahme fiir Ge-
fliichtete am Haart ist noch ei-
niges zu tun. Gleich sollen sich
wieder die Tiiren fiir die Aus-
gabe offnen. An diesem Tag
sind turnusmaflig die Frauen
und Kinder an der Reihe. Vor-
her muss noch einiges einsor-
tiert werden: Hosen, Pullover,
Jacken, Blusen, Rocke, Kleider,
Schuhe fiir Damen und Mid-
chen. Auch fiir die ganz klei-
nen Kinder ist etwas dabe, so-
gar fiir Neugeborene. Die Tex-
tilien liegen ordentlich gesta-
pelt in Regalen oder héngen
sortiert an Kleiderstangen. Al-
les ist nach Konfektionsgrd-
len beschriftet. Bei der Kin-
derkleidung wird noch nach
Geschlecht  unterschieden:
blaue Schildchen fiir Jungen,
rosafarbige fiir Médchen. Der
Raum wirkt wie eine Mi-
schung aus Boutique und Se-
condhand-Laden. Zwei Tiiren
weiter gibt es die entsprechen-
de Ausstattung fiir Herren.
Shabana aus Afghanistan
(27), Zainab (28) aus dem
Iran, Mehmet Ali (25) aus der
Tiirkei und die Geschwister
Safa (29) und Abd El Rahim
(20) aus Syrien kennen die
Handgriffe und Abldufe genau.
Sie alle sind zurzeit Bewohner
der Erstausnahme und unter-
stiitzen die festangestellten
und ehrenamtlichen Mitarbei-
ter der Betreuungsgesellschaft
des Deutschen DRK Neu-
miinster, die neben vielen wei-
teren Aufgaben vor Ort die
Kleiderkammer  betreuen.
Heute sind DRK-Mitarbeiter
Axel Schulz und Thomas En-

gel, der ehrenamtlich aktiv ist,
mit vor Ort. Die beiden sind
froh iiber die Hilfe der Ge-
fliichteten. Denn die jungen
Leute packen nicht nur tat-
kraftig tiberall mit an, sondern
bringen durch ihre Mehrspra-
chigkeit auch wichtige Kom-
petenzen mit.

Sprachkenntnisse
sind enorm hilfreich

Wer in der Kleiderkammer
ganz neu anfingt, wird in aller
Regel auf Englisch fit fiir den
Job gemacht. Dafiir wurde
eine Liste erstellt, auf der
nachzulesen ist, was Koffer,
Badelatschen, Bluse, Socken,
Schlafanzug oder Hose auf
Deutsch, Englisch, Arabisch,
Persisch, Tiirkisch oder Spa-
nisch heifdt. ,,Thomas hat uns
erkldrt, wie alles lauft, sagt
Shabana auf Englisch. ,Wenn
die Frauen mit jhren Kindern
kommen, dann kénnen wir ih-
nen alles zeigen und auch dol-
metschen®, berichtet die junge
Frau. ,,Wir suchen die richti-
gen Groflen raus und beraten
sie, fast wie in einem Geschift.
Das macht Spaf}, hier zu hel-
fen®, erginzen Zainab und
Safa.

Damit alles geregelt ablauft,
bekommen die Bewohner, die
neue Kleidung bendtigen, ein
paar Tage vorher einen festen

Sie sind Teil des Teams in der Kleiderkammer: Mehmet Ali (von links)

Rahim haben Spaf} an ihren gemeinsamen Aufgaben.

Termin zugeteilt. Frauen und
Kinder sind dienstags an der
Reihe, Minner donnerstags.
Natiirlich gibt es auch Ausnah-
men: ,Wenn jemand hier im
‘Winter nur mit einem T-Shirt
ankommt, machen wir natiir-
lich die Tiir sofort auf*, stellen
Axel Schulz und Thomas En-
gel Klar. Diese Sonderfille be-
kommen sie von ihren Kolle-
gen aus der Hausbetreuung
gemeldet. Auch wenn Bewoh-
ner ein Handicap haben und

deshalb die Rdume in dem al-
ten Kasernengebaude iiber die
Treppe nicht erreichen kon-
nen, finden die Mitarbeiter
eine Losung, packen passende
Kleidung ein und bringen sie
vorbei.

Der Bestand der Kleider-
kammer setzt sich aus gut er-
haltenen und stets frisch ge-
waschenen Spenden zusam-
men, die durch Neuware - fi-
nanziert vom Landesamt fiir
Zuwanderung und Fliichtlinge

Die Aufgaben in der Erstaufnahme

Das macht die Betr

lischaft des DRK N

Hausbetreuung: DRK-Mit-
arbeiter fungieren in den Hau-
sern als Ansprechpartner, ha-
ben im Blick, ob es den Bewoh-
nern gut geht, ob sie gesund
sind etc. Im Bereich der Auf-
nahme sind rund um die Uhr
Kollegen zu erreichen, um bei
der ersten Orientierung zu
unterstiitzen.

Freizeitbetreuung: Eine Kin-
derspielstube, Kreativ- und
Sportangebote etc. sollen fiir
eine Tagesstruktur sorgen.
Gemeinniitzige Tatigkeiten:
Bewohner bekommen die
Méglichkeit, sich sinnvoll einzu-
bringen und ihre Kompetenzen
zu nutzen - zum Beispiel in der
Kleiderkammer, in der Kiiche, in

der Holzwerkstatt, in der Fahr-
radwerkstatt oder in Kunstpro-
jekten.

Sozial- und Perspektivbera-
tung: In der Perspektivbera-
tung gibt es eine erste Orientie-
rung zum Asylverfahren. Hier
werden auch Menschen bera-
ten, die wieder ausreisen miis-
sen oder wollen.

—ergénzt wird, berichten And-
reas Hinrichs, Einrichtungs-
leiter der Betreuungsgesell-
schaft des DRK Neumiinster,
und sein Stellvertreter Bern-
hard Hesse. Vor allem Mén-
nerkleidung in nicht zu gro-
fen Grofien ist bei den Spen-
den oft Mangelware. ,,Manner
tragen ihre Sachen meist auf,
da kommen deutlich weniger
Spenden als fiir Frauen. Auch
sind unter den Gefliichteten
nur selten sehr kriftige Méan-
ner“, berichten die beiden Lei-
ter. Gebraucht werden des-
halb immer Herren-Textilien
in den Groflen S, M und L.
Auch die Erstlingsausstattung
fiir Neugeborene wird vom
Landesamt beschafft. Wer
gern noch ein wenig Kleidung
zusitzlich haben mdchte, be-
kommt vor Ort in der Kleider-
kammer noch  wertvolle
Tipps, wo es glinstige Ge-
schifte in Neumiinster gibt.
Shabana, Zainab, Mehmet
Ali, Safa (29) und Abd El Ra-
him bekommen pro Stunde 80
Cent fiir ihre Arbeit in der

, Safa, Axel Schulz, Zainab, Shaba

na, Thomas Engel und Abd El
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Kleiderkammer. Doch das ist
nicht der Grund, warum sie
die Arbeit dort besonders
schitzen. Das Wichtigste sei
die gute Atmosphire. ,Hier
wird immer mal wieder ge-
lacht. Das Arbeitsklima ist
positiv - trotz verschiedener
Kulturen und Schicksale®, be-
richtet Axel Schulz. Ganz
nebenbei lernen die Helfer
auch noch ein paar Brocken
Deutsch, gewinnen durch die
regelméflige  Beschiftigung
Selbstbewusstsein und be-
kommen eine Tagesstruktur.
Und wenn sie dann eines Ta-
ges die Erstaufnahme wieder
verlassen, erhalten sie noch
eine Arbeitsbescheinigung -
die kann dann beim Start auf
der nichsten Etappe der
Flucht helfen - irgendwo in
Schleswig-Holstein.

Weitere Informationen bei der
Betreuungsgesellschaft des DRK,
Tel. 04321/974400. Dort kénnen
sich auch alle melden, die noch
gut erhaltene Herrenkleidung in
S, M und L abzugeben haben.



